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LA COMUNICAZIONE EFFICACE NELLE RELAZIONI INTERPERSONALI IN 

AMBITO PRIVATO E PROFESSIONALE 

 
DATA 

 

martedì 25 marzo 2025 

ORARIO 09.00 – 12.00 / 13.00 – 16.00 6 ore formazione 

LUOGO/MODALITÀ consultare il link https://www.asiticino.ch/formazione/programma-corsi/ 

SCOPO 

 

migliorare i rapporti con gli altri e incrementare la qualità e l'efficacia della 
comunicazione rimuovendo gli ostacoli alla comunicazione 

 

CONTENUTI    

 
• le barriere alla comunicazione  

• le condizioni facilitanti, 

• l'ascolto passivo e l'ascolto attivo 

• problem solving 

• i messaggi in prima persona 
 

METODOLOGIA • lezione frontale 

• role-play 

• condivisione delle esperienze personali 
 

RELATRICE Silvana Camponovo, infermiera CRS, counsellor professionista, docente SUPSI 

PARTECIPANTI operatrici/tori del ramo socio – sanitario 

minimo 10  
 
 PREREQUISITI nessuno 

 

QUOTA  membri ASI-SBK 
non membri ASI-SBK 

CHF   
CHF 

75.— 
110.— 

 

TERMINE ISCRIZIONE 24.02.2025 

ISCRIZIONI www.asiticino.ch/formazione/iscrizione-ai-corsi-asi/ 

INFORMAZIONI Segretariato ASI-SBK Sezione Ticino - via Simen 8 - 6830 Chiasso 
Tel. 091/682 29 31 – Fax 091/682 29 32 
E-mail segretariato@asiticino.ch     Sito www.asiticino.ch 

ATTESTATO attestato di partecipazione rilasciato dal Centro  di  Formazione ASI-SBK Sezione 
Ticino 

PUNTI ELOG 
PUNTI ECS 

Per gli aventi diritto viene calcolato 1 punto per ora di formazione 

EDUQUA 
Il Centro di Formazione ASI-SBK Sezione Ticino è certificato secondo la 
norma eduQua 

L'ISCRIZIONE E' OBBLIGATORIA 

 

https://www.asiticino.ch/formazione/programma-corsi/
http://www.asiticino.ch/formazione/iscrizione-ai-corsi-asi/
mailto:segretariato@asiticino.ch
http://www.asiticino.ch/

